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Bakgrund

• Initiativet aviserades i flera av KOM:s strategier, bl.a. den nya 

konsumentagendan, handlingsplanen för en cirkulär ekonomi och 

textilstrategin.

• Förslaget presenterades den 30 mars 2022

• Ändringar i direktivet om otillbörliga affärsmetoder och 

konsumenträttighetsdirektivet

• Tar i korthet sikte på;

(1) Otillbörliga affärsmetoder. Motverka greenwashing, dvs. vilseledande 

miljöpåståenden/märkningar

(2) Konsumentinformation. Förse konsumenter med miljömässig information 

vid köptillfället. 



Otillbörliga affärsmetoder

Åtgärder mot vilseledande miljöpåståenden (”greenwashing”)

• Nya definitioner föreslås bl.a. ”miljöpåstående” och ”hållbarhetsmärkning”.

• Förtydligande om att artiklarna om vilseledande handlingar och vilseledande 

underlåtenhet även kan ta sikte på miljömässiga aspekter av produkten. En 

bedömning från fall till fall måste göras.

• Nya förbjudna åtgärder i den s.k. svarta listan. Åtgärder som under alla 

omständigheter är otillbörliga. Behövs ingen bedömning från fall till fall.



Otillbörliga affärsmetoder

Några av de nya förbuden:

• Miljömärkningar som inte bygger på ett 

certifieringssystem eller är etablerat av 

myndigheter.

• Vaga (allmänna) påståenden som inte 

kan styrka en utmärkt miljöprestanda 

relevant för påståendet.

• Miljöpåstående som tar sikte på hela 

produkten, när miljöfördelen faktiskt 

endast rör vissa delar av produkten.



Konsumentinformation

• Informationskraven varierar beroende på 

vara/tjänst.

• Uttryckliga informationskrav + indirekta 

informationskrav i ”svarta listan”.

• Handlar bl.a. om tillverkares kommersiella 

garanti och reparerbarhet.





Var befinner sig förslaget nu?

• Pågående förhandlingar i rådet

• Förväntas spilla över till det svenska 

ordförandeskapet

• Förslaget är ett direktiv så efter avslutade 

förhandlingar väntas nationella genomföranden.

• Summar summarum, det dröjer innan reglerna 

kan börja tillämpas.



konsumentverket.sekonsumentverket.se


